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ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK
3Buy Solar Magyarország – Suncrest Kft.

Kivitelezési, gépészeti és közvetlen termékértékesítési szerződések

Kiadás: 2026. október 12. | Hatálybalépés: a 3buysolar.hu oldalon történő közzététel napja

A jelen dokumentum a 3Buy Solar Magyarország magyarországi kereskedelmi és kivitelezési tevékenységére
készült. A 3buysolar.hu nem webáruház: a weboldal tájékoztatási, kapcsolatfelvételi és ajánlatkérési felület. A külön
működő https://buy-solar.online nemzetközi webáruházban kötött szerződésekre annak saját feltételei irányadók. A
3Buy Solar Magyarország működését a Suncrest Kft. végzi.

1. A vállalkozás azonosító adatai és az ÁSZF hatálya

1.1. Vállalkozás: Suncrest Kft., a 3Buy Solar Magyarország magyarországi tevékenységének üzemeltetője.
Székhely: 2370 Dabas, Nemzetőr utca 9., Magyarország. Cégjegyzékszám: 13-09-241912. Adószám:
32865963-2-13. Közösségi adószám: HU32865963. Honlap: https://3buysolar.hu. Általános e-mail-cím:
hello@3buysolar.hu. Telefon: +36 1 901 1048.

1.2. Logisztikai és üzleti telephelyi kapcsolattartás: Törökbálint DEPO, 2045 Törökbálint, Raktárvárosi út 1. A
személyes ügyintézés, árukiadás vagy átvétel kizárólag előzetesen egyeztetett és a Suncrest Kft. által visszaigazolt
módon történhet.

1.3. Az ÁSZF azokra az adásvételi, vállalkozási, tervezési, telepítési, üzembe helyezési, szerviz- és egyéb, a jelen
dokumentumban nevesített szerződésekre terjed ki, amelyekben az egyik szerződő fél a Suncrest Kft. Az ÁSZF
alkalmazásának feltétele, hogy a másik szerződő félnek a szerződéskötés előtt lehetősége legyen annak tartalmát
megismerni, és azt a felek szerződésük részévé tegyék.

1.4. Az egyedi szerződés, a végleges elfogadott árajánlat és azok műszaki vagy pénzügyi mellékletei az adott
ügylet tekintetében elsőbbséget élveznek az ÁSZF általános rendelkezéseivel szemben. Fogyasztóval kötött
szerződésben a kötelező jogszabályi rendelkezésektől a fogyasztó hátrányára nem lehet eltérni.

1.5. Az ÁSZF nem keletkeztet automatikusan megrendelést, és a honlap tartalma önmagában nem minősül
szerződéses ajánlatnak. A társaság termékeit és szolgáltatásait eseti, írásos megállapodás, elfogadott ajánlat vagy
megrendelés alapján nyújtja.

2. Fogalmak

2.1. Ügyfél / Megrendelő: a Suncrest Kft.-vel szerződő természetes személy, jogi személy, egyéni vállalkozó vagy
más szervezet. Fogyasztó: a hatályos jog szerinti, szakmája, önálló foglalkozása vagy üzleti tevékenysége körén
kívül eljáró természetes személy. A kötelező jótállás bizonyos esetekben a vonatkozó jogszabály szerint
meghatározott kiskereskedelmi vásárlást végző mikro-, kis- és középvállalkozásokra is kiterjedhet.

2.2. B2B ügyfél: az üzleti, szakmai vagy vállalkozási tevékenysége körében szerződő személy vagy szervezet, a
kötelezően alkalmazandó fogyasztóvédelmi kivételek figyelembevételével.

2.3. Kivitelezési szerződés: a Suncrest Kft. vállalkozóként vállalt, műszaki rendszer megvalósítására, telepítésére,
beüzemelésére, esetenként tervezésére és engedélyeztetésére irányuló egyedi megállapodása.

2.4. Adásvételi szerződés: a Suncrest Kft. által közvetlenül, az adott ügyféllel létrehozott termék- vagy
berendezésértékesítésre irányuló megállapodás. A 3buysolar.hu önmagában nem biztosít online pénztárat vagy
webáruházi adásvételt.
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2.5. Napelemes rendszer: napelemmodulokat, tartószerkezetet, invertert, csatlakozási és védelmi elemeket,
továbbá – az egyedi szerződés szerint – akkumulátoros energiatárolást, tartaléküzemet, energiagazdálkodási
vezérlést vagy elektromosjármű-töltést is magában foglaló rendszer. A rendszer lehet hálózatra kapcsolt, hibrid
vagy szigetüzemű.

2.6. Gépészeti rendszer: különösen hőszivattyú, klímaberendezés, hőleadó, hidraulikus kapcsolódó berendezés,
melegvíz-előállító, szellőztető, napkollektor vagy kapcsolódó épületgépészeti rendszer.

2.7. Termék / Berendezés: az egyedi szerződésben meghatározott napelem, inverter, akkumulátor, energiatároló,
klíma, hőszivattyú, töltőberendezés, tartószerkezet, villamossági vagy épületgépészeti alkatrész, illetve más
adásvétel tárgyát képező dolog.

2.8. Projektköltség: az adott egyedi szerződésben külön meghatározott, a vállalt berendezésekre, anyagokra,
munkákra és szolgáltatásokra vonatkozó teljes projektellenérték. A százalékos díjak pontos számítási alapját,
annak nettó vagy bruttó jellegét és a díj áfakezelését az egyedi szerződésnek vagy elfogadott ajánlatnak
egyértelműen tartalmaznia kell; a jelen ÁSZF önmagában ezt nem vélelmezi.

2.9. Telepítési hely: az egyedi szerződésben megjelölt ingatlan, berendezési vagy kivitelezési helyszín. Pótmunka:
az eredeti szerződéses műszaki tartalmon felül megrendelt munka. Többletmunka: a szerződés szerint elérendő
eredményhez szükségessé váló, eredetileg nem tételesített vagy előre nem ismert munkavégzés, a Ptk. szabályai
szerint.

2.10. Átadás-átvétel: az elkészült munka, rendszer vagy termék igazolható átadásának és állapotának
dokumentálása; műszaki átadás esetén lehetőség szerint jegyzőkönyvvel.

3. A szerződés létrejötte, ajánlatok és dokumentumok

3.1. Az érdeklődő a 3buysolar.hu weboldalon, e-mailben, telefonon vagy személyesen kérhet tájékoztatást,
konzultációt, előzetes kalkulációt, illetve egyedi ajánlatot. A felmérés nélküli előzetes költségbecslés tájékoztató
jellegű; a végleges műszaki és pénzügyi tartalom a helyszíni, illetve dokumentációs vizsgálattól függhet.

3.2. Az ajánlatnak – a szolgáltatás jellegétől függően – tartalmaznia kell a termékek és munkák megnevezését, fő
műszaki paramétereit, árát és adózását, fizetési feltételeket, teljesítés helyét, várható ütemezést, ajánlati
kötöttséget, az ügyfél feladatait és az esetleges kizárásokat.

3.3. Ha az ajánlat másként nem rendelkezik, ajánlati kötöttség csak a jogszabályi keretek között és az ajánlatban
megjelölt ideig áll fenn. A készlet, gyártói kapacitás, importhelyzet vagy hálózati engedélyezés befolyásolhatja a
teljesítést, de az ettől való jogszerű eltérésről az ügyfelet tájékoztatni kell.

3.4. A szerződés létrejöttének időpontját az adott, megfelelően elfogadott írásos ajánlat, szerződés vagy
visszaigazolt megrendelés határozza meg. A felek a szerződést papíron, megfelelő elektronikus formában vagy
más jogszerű módon köthetik meg. Telefonos tájékoztatás önmagában nem módosít írásbeli, lényeges műszaki
vagy pénzügyi feltételt.

3.5. Az ügyfél köteles az ajánlatban vagy a szerződésben külön megjelölt, valóban szükséges adatokat,
dokumentumokat és meghatalmazásokat megfelelő tartalommal rendelkezésre bocsátani. A hiányosságokból
adódó, igazolt késedelem kezeléséről a felek együttműködnek; az automatikus határidő-módosítás nem mentesít a
Suncrest Kft. saját felróható késedelmének jogkövetkezményei alól.
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I. RÉSZ – KIVITELEZÉSI ÉS MŰSZAKI SZOLGÁLTATÁSI SZERZŐDÉSEK

4. A kivitelezési szerződés tárgya

4.1. A Suncrest Kft. az elfogadott egyedi műszaki tartalom szerint vállalja a berendezések beszerzését, szállítását,
szükség szerinti tervezését, beépítését, beüzemelését, átadását és a szerződésben külön vállalt kapcsolódó
feladatokat. Az Ügyfél átveszi a szerződésszerűen teljesített eredményt, és megfizeti az elfogadott ellenértéket.

4.2. A vállalt szolgáltatás a rendszertől függően tartalmazhat igényfelmérést, helyszíni műszaki vizsgálatot, villamos
vagy gépészeti tervezést, engedélyezés előkészítését, csatlakozási dokumentációt, anyagbeszerzést, szerelést,
biztonsági ellenőrzést, beüzemelést, monitoringkonfigurációt, próbaüzemet és átadás-átvételt. Csak az a feladat
képezi a vállalt Projektköltség részét, amelyet az egyedi szerződés vagy melléklete tartalmaz.

4.3. Az engedélyezési, elosztói ügyintézési, mérőhely-szabványosítási, ingatlanátalakítási, építési, statikai,
internetkapcsolati, villamoshálózat-bővítési vagy közműmunkák csak kifejezett vállalás esetén tartoznak a
szolgáltatásba. A jogszabályban előírt kötelezettségeket ettől függetlenül teljesíteni kell.

5. Felmérés, műszaki előfeltételek és az ügyfél tájékoztatása

5.1. A Suncrest Kft. az elvállalt felmérési tevékenységet az adott szolgáltatáshoz mérten szakmai gondossággal
végzi. Az ügyfél köteles a meglévő rendszerek és a telepítési hely ismert körülményeiről valós és teljes
tájékoztatást adni, ideértve a korábbi hibákat, átalakításokat, tulajdonosi korlátozásokat és az esetleges hatósági
előírásokat.

5.2. A tető, födém, tartószerkezet, fal, alap és villamos hálózat alkalmasságát az adott felek közötti
feladatmegosztás szerint kell vizsgálni. Statikai vagy speciális szakvélemény hiánya esetén a Suncrest Kft. indokolt
esetben kérheti annak elkészítését, és a biztonságot veszélyeztető munkát a szükséges feltételek igazolásáig nem
kezdheti meg.

5.3. A részben takart vagy feltárás nélkül nem vizsgálható szerkezetek, régi vezetékek, nem szabványos
mérőhelyek, bontandó elemek vagy rejtett hibák feltárása módosítást és jogszerűen megállapított többletköltséget
eredményezhet. A Suncrest Kft. köteles az észlelt lényeges eltérésről az ügyfelet indokolatlan késedelem nélkül
tájékoztatni.

5.4. Az előzetesen megadott termelési, megtakarítási, megtérülési vagy rendelkezésre állási becslések a megjelölt
műszaki, meteorológiai, tarifális, fogyasztási és üzemeltetési feltételeken alapulnak. Garantált energetikai
teljesítmény kizárólag akkor vállalt kötelezettség, ha azt az egyedi szerződés számszerűen, ellenőrizhető
módszertannal rögzíti.

6. Engedélyezés, hálózati csatlakozás és pályázatok

6.1. Hálózatra kapcsolt napelemes rendszer esetén az elosztói igénybejelentés, a műszaki-gazdasági tájékoztató,
csatlakozási dokumentáció, esetleges engedélyek és mérőcsere az érintett elosztói engedélyes, hatóság, tervező
és más szereplő közreműködését igényelheti. A Suncrest Kft. csak a szerződésben ténylegesen vállalt feladatért
felel.

6.2. Az Ügyfél köteles az engedélyezéshez szükséges nyilatkozatokat, meghatalmazásokat, tulajdonosi
hozzájárulásokat és műszaki vagy számlaazonosítókat az egyeztetett határidőben átadni. Az ügyfélnek felróható
dokumentumhiány vagy hozzáférési késedelem a teljesítési ütemterv módosítását indokolhatja.

6.3. Az elosztói engedélyezés, hálózatfejlesztés, mérőcsere vagy támogatási döntés idejéért a Suncrest Kft. nem
felel olyan mértékben, amennyiben a késedelem bizonyíthatóan rajta kívül álló okból következik be; saját hibáját
vagy mulasztását azonban nem háríthatja át.
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6.4. Pályázat vagy támogatás igénybevétele esetén a támogatás megítélése, folyósítása és a feltételek
változatlansága nem garantált, kivéve ha a Suncrest Kft. egyedileg kifejezett, jogszerű eredménykötelezettséget
vállal. A finanszírozási feltételeket és a támogatás elmaradásának szerződéses hatását az egyedi
megállapodásnak tartalmaznia kell.

7. Az ügyfél közreműködési kötelezettsége

7.1. Az Ügyfél biztosítja a telepítési hely szerződésszerű, biztonságos megközelíthetőségét, a szükséges
munkaterületet, az egyeztetett időben a bejutást, a műszaki feladatokhoz szükséges tájékoztatást és a saját
érdekkörébe tartozó előkészítő munkák teljesítését.

7.2. Az Ügyfélnek joga van a munkák szakmailag indokolt ellenőrzésére és tájékoztatásra, de a kivitelezés
biztonságos végrehajtását nem akadályozhatja, és a munkavédelmi területekre engedély nélkül nem léphet be.

7.3. A szükséges, külön egyeztetett ügyféloldali mérőhely-, hálózati vagy építészeti korszerűsítések, illetve az
ügyfél saját feladatkörébe tartozó engedélyek beszerzése az ügyfél kötelezettsége, ha ezt az egyedi szerződés
világosan előírja.

7.4. Az Ügyfél a rendszer biztonságos üzemeltetésére, rendszeres karbantartására és a gyártói előírások
betartására köteles. A Suncrest Kft. által okozott hibákért vagy a kötelező szavatossági és jótállási jogokért való
felelősség azonban e rendelkezéssel nem zárható ki.

8. A Suncrest Kft. jogai és kötelezettségei

8.1. A társaság a vállalt munkát szakmailag megfelelő, biztonságos és jogszerű módon köteles teljesíteni,
megfelelő képesítésű munkatársak vagy alvállalkozók bevonásával. A bevont közreműködők tevékenységéért a
Ptk. rendelkezéseinek megfelelően felel.

8.2. A Suncrest Kft. a munkaterületen általa okozott, igazolt károkat a jogszabályi felelősségének megfelelően
rendezi, és köteles a vonatkozó munka-, tűz-, villamos- és környezetvédelmi követelményeket betartani.

8.3. A telepítés közben feltárt veszélyes vagy jogellenes állapot esetén a társaság köteles megfelelően
figyelmeztetni az ügyfelet, és indokolt esetben a munkát a helyzet jogszerű rendezéséig felfüggesztheti.

8.4. A berendezés módosítása vagy helyettesítése csak az egyedi szerződés, a fogyasztói tájékoztatási
kötelezettségek és a felek megállapodása szerint történhet. A teljesítmény, minőség, akkumulátorkapacitás,
kompatibilitás, gyártói garancia vagy releváns tanúsítvány érdemi változása az ügyfél előzetes írásos
tájékoztatását és szükség esetén jóváhagyását igényli.

9. A munka ütemezése és határidői

9.1. Az ütemezés általában az igényfelmérés, ajánlat és szerződés, tervezés/engedélyezés, anyagbiztosítás,
helyszíni telepítés, tesztelés, átadás-átvétel szakaszaiból áll. A konkrét munkafázisokat és határidőket az egyedi
szerződés határozza meg.

9.2. A határidő számítását az adott szerződésben előírt előfeltételek teljesüléséhez – például előleg, dokumentáció,
engedély, hozzáférés vagy megrendelt termék rendelkezésre állása – lehet kötni, amennyiben e feltételek
egyértelműek és jogszerűek.

9.3. Tartós eső, havazás, jegesedés, veszélyes szél, nem megfelelő munkahőmérséklet vagy más biztonsági
kockázat esetén a munkavégzés az indokolt időtartamra elhalasztható. A módosított ütemezésről az ügyfelet
tájékoztatjuk. A téli időszak önmagában nem jelent általános, korlátlan határidő-hosszabbítást.
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9.4. Az ügyfél vagy harmadik fél késedelméből eredő igazolt akadályt a felek dokumentálják, és az ütemezést
szükség szerint, arányosan módosítják. A Suncrest Kft. saját szerződésszegésének kötelező jogkövetkezményei
fennmaradnak.

10. Anyagok, gyártói változások és szállítás

10.1. Az alkalmazott főberendezések gyártóját, típusát, névleges teljesítményét, kapacitását és lényeges
kompatibilitási feltételeit a műszaki mellékletben kell megadni. A kisegítő anyagok és szerelvények azonos vagy
magasabb követelményszintű kiválasztása nem sértheti a szerződésben vállalt funkciót vagy a jogszabályi
előírásokat.

10.2. Készlethiány, gyártói termékkifutás vagy technológiai változás esetén a Suncrest Kft. alternatív berendezést
javasolhat. Az ajánlott változtatás árát, műszaki hatását és garanciális következményeit írásban közli. Az
elfogadást igénylő változtatásokat a felek írásban rögzítik.

10.3. A termékek szállításának, emelésének, helyszíni őrzésének és az esetleges daruzásnak költségviselőjét az
egyedi szerződésben kell megadni. Sérülés, hiány vagy eltérés esetén a felek az átadáskor lehetőség szerint
jegyzőkönyvet és fényképes dokumentációt készítenek.

11. Pótmunka, többletmunka és szerződésmódosítás

11.1. Az eredeti műszaki terjedelmen kívüli, külön megrendelt pótmunka ellenértékét a felek lehetőség szerint a
munkakezdés előtt, írásban egyeztetik. A Suncrest Kft. a szükségességről, az árról és a várható időhatásról
előzetes tájékoztatást ad.

11.2. Az előre nem látható, a szakszerű és biztonságos teljesítéshez szükséges további feladatokról a társaság
értesíti az ügyfelet. Az elszámolásra a Ptk., az egyedi szerződés és az érintett feladat tényleges jellege irányadó;
nem minden nem várt költség hárítható át automatikusan az ügyfélre.

11.3. Az Ügyfél által kezdeményezett, tényleges ügyintézést igénylő szerződésmódosítás adminisztrációs díja 50
000 Ft + ÁFA / módosítás, amennyiben a díjról a szerződéskötés előtt megfelelő tájékoztatást kapott, és a díj
alkalmazása az adott jogviszonyban jogszerű. A kizárólag személyes adatok helyesbítésére vagy jogszabályi jog
gyakorlására irányuló kérésekre e díj nem alkalmazható.

11.4. A műszaki változtatás tényleges többlet anyag-, tervezési, szállítási vagy munkaköltsége a módosítási díjon
felül kizárólag előzetesen ismertetett és elfogadott módon számolható el; ugyanazt a költséget kétszer felszámítani
nem lehet.

12. Projektköltség, számlázás és fizetés

12.1. A Projektköltség összege és az esetleges fizetési ütemezés az egyedi szerződésből derül ki. A berendezések
és munkák áfakezelése a mindenkor hatályos jogszabályok szerint történik. Lakossági ügyféllel szemben a
kötelező árfeltüntetési és fogyasztói tájékoztatási szabályokat alkalmazni kell.

12.2. A fizetés banki átutalással vagy az adott szerződésben kifejezetten elfogadott más módon történik. A
pénzforgalmi azonosítókat és fizetési határidőket az érvényes számla, díjbekérő vagy szerződés tartalmazza. A
3buysolar.hu weboldalon nincs automatikus webshop-pénztár.

12.3. Késedelmes fizetés esetén a Suncrest Kft. a Ptk. szerinti vagy az egyedi megállapodásban jogszerűen
kikötött késedelmi kamatot érvényesítheti. A teljesítés jogszerű felfüggesztésének feltételeit az adott ügy, a
teljesítés állapota, az előzetes írásos felszólítás és a vonatkozó jogszabályok alapján kell vizsgálni.
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12.4. Egy még be nem fejezett, ügyfél fizetési késedelme miatt szünetelő rendszer biztonságkritikus funkcióját a
Suncrest Kft. nem kapcsolhatja ki önhatalmúlag vagy a személy- és vagyonbiztonság veszélyeztetésével. Az
esetleges leszerelés kizárólag megfelelő jogcímen és jogszerű eljárásban történhet.

13. Teljesítés, próbaüzem és átadás-átvétel

13.1. A Suncrest Kft. az elkészült rendszer szerződéses terjedelmének megfelelő átadásáról lehetőség szerint
átadás- átvételi vagy beüzemelési jegyzőkönyvet készít. A dokumentáció rögzítheti a főberendezéseket,
sorozatszámokat, lényeges ellenőrzéseket, működési állapotot, átadott útmutatókat, mérési jegyzőkönyveket és az
esetleges fennmaradó feladatokat.

13.2. Az átadáskor észlelt hiányokat, hibákat és kifogásokat a felek dokumentálják. A hibák jogi megítélésére a
szerződés és a Ptk. szabályai irányadók; a jegyzőkönyv aláírása nem zárhatja ki automatikusan a később
felismerhető szavatossági vagy jótállási igényeket.

13.3. A hálózati engedélyeshez tartozó mérőcsere, jóváhagyás és hálózatra kapcsolás nem azonos minden
esetben a Suncrest Kft. saját kivitelezési teljesítésével. Az egyedi szerződésnek egyértelművé kell tennie, mely
műszaki és hatósági lépés tartozik a vállalkozó vállalásába.

13.4. A használathoz szükséges főbb biztonsági és üzemeltetési információkat az ügyfél rendelkezésére kell
bocsátani. Az ügyfél köteles a rendszer rendeltetésszerű használatára vonatkozó utasításokat megismerni és
betartani.

14. A szerződés megszüntetése és az elszámolás általános szabályai

14.1. A szerződés megszűnhet teljesítéssel, közös megállapodással, jogszabály szerinti elállással vagy
felmondással, illetve a szerződésben jogszerűen kikötött egyéb okból. Az ügyfél a vállalkozási szerződésből a Ptk.
6:249. § szerinti feltételekkel elállhat vagy azt felmondhatja; az elszámolás törvényi korlátait figyelembe kell venni.

14.2. A vállalkozó a megszüntetés időpontjában készít összesítést az addig igazolhatóan elvégzett munkákról, a
beszerzett és elszámolható berendezésekről, a vállalt kötelezettségekről, a kifizetett előlegről és a jogszerűen
fennálló egyéb igényekről. A már teljesített és egyszer elszámolt tételekért további azonos jogcímen díj nem
számítható fel.

14.3. Az Ügyfél jogszabályi elállási, szavatossági, jótállási vagy hibás teljesítésből eredő jogai nem korlátozhatók a
megszüntetési díjjegyzék alkalmazásával. Különösen nem követelhető automatikusan bánatpénz egy olyan 14
napos elállás vagy felmondás esetén, amelyre jogszabály a fogyasztónak ilyen jogot biztosít.

14.4. A B2B szerződésekre vonatkozó, előre meghatározott projektmegszüntetési díjak az 1. mellékletben
szerepelnek. Fogyasztói szerződésben e díjak csak akkor és annyiban alkalmazhatók, amennyiben az adott feltétel
a kötelező jogszabályokkal összeegyeztethető, megfelelően közölték, és nem tisztességtelen. Kétség esetén a
kötelező törvényi elszámolás irányadó.

14.5. A kivitelezés befejezését és szerződésszerű átadását követően a Projektköltség 100%-a a már teljesített
ügylet teljes ellenértékét jelenti, nem pedig a teljes ellenértéken felül fizetendő második, 100%-os büntetést. A már
befizetett összegeket az elszámolás során jóvá kell írni.

15. A projektmegszüntetési díjak részletszabályai

15.1. A felek a szakmai, vállalkozási (B2B) szerződésben a megrendelő által kezdeményezett, indokolás nélküli
megszüntetésre az alábbi, a Projektköltség meghatározott százalékában kifejezett díjtételeket köthetik ki,
amennyiben azok az egyedi ügyletben a szerződés részévé váltak:

• Napelemes projekt megszüntetése a hálózati igénybejelentés benyújtása előtt: 8%.
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• Napelemes projekt megszüntetése az igénybejelentés benyújtása után, de a kivitelezés megkezdése előtt: 15%.
• Gépészeti projekt megszüntetése a berendezések igazolt megrendelése után, de a kivitelezés megkezdése előtt:

20%.
• Projekt megszüntetése a fizikai kivitelezés megkezdését követően, de a készre szerelést megelőzően: 40%.
• Készre szerelést és szerződésszerű teljesítést követően: a teljes Projektköltség 100%-a esedékes, a már

megfizetett összegek beszámításával; ez nem külön megduplázott díj.
15.2. Az adott projektmegszüntetésre egy időpontban csak a ténylegesen alkalmazandó egyetlen százalékos
szakaszdíj irányadó. Különböző szakaszokra meghatározott százalékos díjak ugyanazon megszüntetés miatt nem
adhatók össze. A megszüntetés tényleges időpontját és a szakasz bekövetkeztét a Suncrest Kft. dokumentálja.

15.3. A díjak pontos pénzbeli számítási alapja kizárólag az egyedi szerződésben egyértelműen rögzített
Projektköltség lehet. A díj áfa szempontú megítélését a tényleges jogcím és a hatályos adójog alapján kell
meghatározni; százalékos megszüntetési díj esetén az áfa automatikus felszámítása nem vélelmezhető.

15.4. Ha az ügyfél a Suncrest Kft. szerződésszegése, hibás teljesítése vagy más, őt jogszabály alapján megillető
ok miatt jogszerűen szünteti meg a szerződést, a jelen szakaszdíjak nem alkalmazhatók a jogszabályi jogok
kizárására vagy az ügyfél hátrányára történő korlátozására.

15.5. A szerződésszerű teljesítés előtti megszüntetésből fakadó elszámolásnál a már véglegesen teljesített és
külön megfizetett tételek, az ügyfélnek átadott termékek tulajdonjoga, a visszavett termékek állapota és a meg nem
térült, jogszerűen érvényesíthető költségek tételesen rögzítendők. A Suncrest Kft. nem szerezhet ugyanazon
összegből kétszeres megtérülést.

15.6. Gépészeti projekt berendezésmegrendelés előtti megszüntetésére a jelen díjjegyzék nem állapít meg külön,
általánosan alkalmazandó százalékos tételt. Az ilyen helyzet elszámolását a Ptk. és az adott egyedi szerződés
szabályozza. A hiányzó díjmérték nem pótolható utólag önkényesen.

16. A fogyasztó jogszabályi elállási és felmondási joga

16.1. A fogyasztóval távollévők között vagy üzlethelyiségen kívül kötött szerződésre a 45/2014. (II. 26.) Korm.
rendelet megfelelő rendelkezései irányadók. Az alkalmazandó 14 napos indokolás nélküli elállási vagy felmondási
jog fennállását a szerződés jellege, létrejöttének módja és a törvényi kivételek határozzák meg; nem minden
személyesen kötött szerződésre jár automatikusan 14 nap.

16.2. Szolgáltatásra irányuló szerződésnél a határidő főszabály szerint a szerződés megkötésének napjától, áru
adásvételénél főszabály szerint az áru átvételétől indul. A részletszabályok és a jog gyakorlásának módja a
45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet szerint alakul.

16.3. Ha a fogyasztó kifejezetten kéri a szolgáltatás teljesítésének megkezdését az elállási/felmondási időn belül,
az esetleges időarányos vagy teljesítéssel arányos elszámolást a jogszabály feltételei alapján kell meghatározni. A
szükséges előzetes tájékoztatást és a fogyasztó kifejezett kérését, illetve a jogvesztés tudomásulvételét – ahol
jogszabály előírja – megfelelően dokumentálni kell.

16.4. A fogyasztói elállási vagy felmondási jog jogszerű gyakorlásakor a 8%, 15%, 20% vagy 40%-os
szerződésmegszüntetési díj nem alkalmazható automatikusan. Az elszámolás kizárólag a vonatkozó kötelező
rendelkezéseken alapulhat.

16.5. A jogszabályi kivételeket – például egyedileg a fogyasztó utasítására előállított, személyre szabott áruk vagy
maradéktalanul teljesített szolgáltatások – csak a rendelet pontos feltételeinek fennállásakor lehet alkalmazni.
Önmagában az a tény, hogy egy napelemes csomagot konkrét ingatlanra terveztek, nem teszi minden körülmények
között automatikusan kizárttá az elállást.
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16.6. A fogyasztó az elállási/felmondási jogát a Suncrest Kft. székhelyére vagy a hello@3buysolar.hu címre
megküldött, egyértelmű nyilatkozattal gyakorolhatja. Az irányadó minta a 2. mellékletben található. A nyilatkozat
bizonyítható megküldése az adott határidőn belül elegendő.

17. A Suncrest Kft. általi felfüggesztés, elállás vagy felmondás

17.1. Súlyos, tartós vagy a póthatáridő ellenére fennmaradó ügyfélszerződésszegés esetén a Suncrest Kft. a Ptk.
és az egyedi szerződés rendelkezései szerint felfüggesztheti a teljesítést, illetve elállhat vagy felmondhat. Ilyen ok
lehet különösen a lényeges fizetési késedelem, a munkaterület biztosításának ismételt elmulasztása, a veszélyes
telepítési körülmény vagy a szükséges jogszerű közreműködés tartós hiánya.

17.2. A társaság a lehetőségekhez képest előzetesen írásban felszólítja az ügyfelet a hiány megszüntetésére, és
észszerű határidőt biztosít, kivéve ha a körülmények ezt jogszerűen kizárják. A jogkövetkezménynek arányosnak
kell lennie az adott szerződésszegéssel.

17.3. A megszüntetéskor az elszámolás a már elvégzett munkák, átadott áruk, jogszerűen felmerült költségek, a
feleknek felróható körülmények és az alkalmazandó jogszabályok figyelembevételével történik. Fogyasztói ügyben
a kötelező jogokat kizáró átalány vagy teljes felelősségkizárás nem alkalmazható.

18. Munkavédelem, tűzvédelem és környezetvédelem

18.1. A kivitelező a saját munkavégzésére a vonatkozó munkavédelmi, villamos biztonsági, tűzvédelmi,
hulladékkezelési és környezetvédelmi szabályokat alkalmazza; ugyanezt elvárja az általa bevont alvállalkozóktól.

18.2. A szerelési hulladék és bontási anyag kezelése a vonatkozó jogszabályok és a szerződés szerinti
feladatmegosztás alapján történik. A veszélyes hulladékok és akkumulátorok kezelése csak a megfelelő szabályok
szerint végezhető.

18.3. A szükséges figyelmeztető jelzéseket, villamos leválasztási, túlfeszültség- és tűzvédelmi intézkedéseket a
vonatkozó követelmények szerint kell kialakítani; ezek folyamatos megőrzésére és a berendezés állapotának
védelmére az üzemeltetőnek is figyelmet kell fordítania.

II. RÉSZ – KÖZVETLEN ADÁSVÉTELI SZERZŐDÉSEK

19. A közvetlen termékértékesítés tárgya

19.1. A Suncrest Kft. az egyedi megrendelés alapján napelemmodulokat, invertereket, akkumulátorokat,
villamossági berendezéseket, EV-töltőket, hőszivattyúkat, klímaberendezéseket, alkatrészeket és más termékeket
értékesíthet magyarországi ügyfeleknek.

19.2. A 3buysolar.hu a magyarországi társaságot és annak szolgáltatásait bemutató weboldal. Az oldalon
megjelenő termékinformáció vagy a buy-solar.online nemzetközi webshopra mutató hivatkozás nem jelenti azt,
hogy a Suncrest Kft.-vel automatikusan online adásvételi szerződés jött létre.

19.3. Az adásvétel tárgyát, a termék cikkszámát, mennyiségét, egységárát, áfáját, szállítási feltételeit és a teljesítés
határidejét a felek által elfogadott dokumentum rögzíti.

20. Adásvételi ár, fizetés és teljesítés

20.1. Az ár és adóterhelés az elfogadott ajánlatban vagy szerződésben meghatározott. A szállítás, rakodás,
biztosítás, különleges csomagolás és tárolás költsége csak akkor része a vételárnak, ha ezt a megállapodás
tartalmazza.
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20.2. A számlázás a hatályos jogszabályok szerint történik. A felek a fizetés módját és idejét a szerződésben vagy
számlán rögzítik. Nem teljesített fizetési kötelezettség esetén az átadás jogszerű visszatartására a Ptk.
alkalmazandó.

20.3. A termék átadásának helye a visszaigazolt megállapodás szerinti telephely, szállítási cím vagy más teljesítési
pont. Az ügyfél által szervezett fuvarozás kockázatmegosztását az egyedi szerződés és az alkalmazandó
adásvételi szabályok határozzák meg.

20.4. Átvételkor az áru állapota, darabszáma és azonosítói ellenőrizhetők. A nyilvánvaló sérülést vagy hiányt az
átvételi dokumentumon célszerű feltüntetni, azonban ennek elmaradása önmagában nem zárhatja ki a fogyasztó
kötelező szavatossági jogait.

21. Raktározási és átvételi feltételek

21.1. Ha a termék rendelkezésre állását a Suncrest Kft. írásban visszaigazolja, és a szerződés szerinti átvétel vagy
szállítás az Ügyfél érdekkörében marad el, a berendezések a megfelelő tájékoztatás mellett főszabály szerint
legfeljebb 30 naptári napig díjmentesen tárolhatók az első egyeztetett átvételi vagy teljesítési időpont
figyelembevételével.

21.2. A díjmentes időszak lejártát követő, ügyfélnek felróható és jogszerűen díjazható további tárolás díjai:

• 31–60. naptári nap: 8 000 Ft + ÁFA / nap.
• 61. naptári naptól: 14 500 Ft + ÁFA / nap.
21.3. A díjköteles tárolás kezdőnapját, a tárolandó termékeket, a tárolási feltételeket és a díjakat a társaság
igazolható módon közli. Nem számítható fel az Ügyfélnek fel nem róható, a Suncrest Kft. érdekkörében felmerült
késedelem idejére tárolási díj. A díjaknak a fogyasztóval kötött szerződésben is meg kell felelniük az átláthatóság
és a tisztesség követelményeinek.

21.4. A tárolt berendezések átadása csak előzetesen visszaigazolt időpontban és a szükséges szállítási vagy
rakodási feltételek mellett történhet. A törvényi szavatossági és kárfelelősségi szabályok változatlanul
érvényesülnek.

22. Tulajdonjog és kárveszély

22.1. A Suncrest Kft. az egyedi szerződésben, illetve a Ptk. által megengedett körben a vételár teljes
kiegyenlítéséig tulajdonjog-fenntartást köthet ki. A tulajdonjog-fenntartás hatályosságát és érvényesíthetőségét az
alkalmazandó jogszabályok, valamint szükség szerint az előírt nyilvántartási rendelkezések határozzák meg.

22.2. A kárveszély átszállásának időpontját az adásvétel vagy a kivitelezés jellege, a tényleges átadás és a
kötelező jogszabályok alapján kell meghatározni; azt nem lehet a fogyasztó hátrányára önkényesen előrehozni.

22.3. Vitás tulajdonjogú, ingatlanhoz kapcsolt vagy működő berendezés önhatalmú leszerelésére vagy távoli
üzemen kívül helyezésére jelen ÁSZF nem ad általános felhatalmazást.

III. RÉSZ – KÖZÖS SZABÁLYOK

23. Hibás teljesítés, kellékszavatosság és termékszavatosság

23.1. A Suncrest Kft. köteles az árukat és a vállalt szolgáltatásokat a szerződés és a hatályos jogszabályok szerint
teljesíteni. Hibás teljesítés esetén az Ügyfelet a Ptk. és a vonatkozó különös jogszabályok szerinti igények illethetik
meg.
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23.2. A kellékszavatosság keretében – a jogszabályi feltételektől függően – kijavítás, kicserélés, arányos
árleszállítás vagy a szerződés megszüntetése kérhető. A fogyasztó és vállalkozás közötti áruadásvétel esetén a
373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet speciális rendelkezései is alkalmazandók.

23.3. Fogyasztói áruadásvételnél a kellékszavatossági igény főszabály szerint a teljesítéstől számított két év alatt
évül el. Más szerződésekben az adott Ptk.-beli szabályok és esetleges különös elévülési rendelkezések irányadók.

23.4. A fogyasztó termékszavatossági igényt az alkalmazandó jogszabályok szerint a gyártóval szemben is
érvényesíthet. Ugyanazon hiba alapján nem jár kétszeres, párhuzamos teljesítés; a jogszabályi igények közötti
választás és áttérés szabályai változatlanul érvényesülnek.

23.5. Az Ügyfél a hibát észlelését követően célszerűen mielőbb jelzi, és a körülményekhez mérten együttműködik a
hiba feltárásában. A bejelentés elmulasztásának jogkövetkezményeit csak az alkalmazandó jog alapján lehet
megállapítani.

24. Kötelező jótállás és gyártói garancia

24.1. A kötelező jótállásra a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet, valamint a hatályos termékcsoport-lista és az
alkalmazandó végrehajtási szabályok irányadók. A kötelező jótállás a rendeletben meghatározott új, tartós
fogyasztási cikkekre vonatkozik.

24.2. A kiadás időpontjában hatályos általános szabály szerint a kötelező jótállás időtartama 10 000 Ft-tól 250 000
Ft-ig két év, 250 000 Ft feletti eladási ár esetén három év, ha a termék és az ügylet a rendelet hatálya alá tartozik.
Az egyes termékekre vagy kötelezettségekre speciális szabályok is alkalmazandók lehetnek.

24.3. A jótállási rendelet 2026. március 1-jétől a feltételek teljesülése esetén a kiskereskedelmi vásárlás keretében
eljáró mikro-, kis- és középvállalkozások meghatározott körére is kiterjed; ezért egy vállalkozás jogait nem lehet
pusztán a céges számla alapján automatikusan kizárni.

24.4. Gyártói, kereskedelmi vagy önkéntes garancia a kötelező jótállás és szavatosság mellett, annak jogszerű
sérelme nélkül érvényesül. A gyártó hosszabb termékgaranciája nem jelenti automatikusan, hogy a teljes
telepítésre vagy kapcsolódó munkára is ugyanilyen időtartamú vállalkozói jótállás jár.

24.5. A jótállási jegyet és a tájékoztatást a hatályos előírások szerint kell biztosítani. A jogszabályban
meghatározott esetekben a számla vagy fizetést igazoló bizonylat elegendő lehet az igény érvényesítéséhez; a
termék eredeti csomagolásának megléte nem lehet a kötelező jótállás feltétele.

24.6. A rögzített bekötésű, nagy méretű vagy nem könnyen szállítható berendezések helyszíni javításával, le- és
felszerelésével, szállításával kapcsolatban a jogszabályban meghatározott kötelezettségeket teljesíteni kell.

25. Szerviz, hibabejelentés és jogszabály szerinti ügyintézés

25.1. Hibabejelentés, szerviz és műszaki támogatás: support@3buysolar.hu; általános kapcsolat:
hello@3buysolar.hu; telefon: +36 1 901 1048. A bejelentés célszerű tartalma: termék vagy projektazonosító,
hibajelenség, érintett berendezés típusa, sorozatszáma, fényképek vagy dokumentumok, ha rendelkezésre állnak.

25.2. A szavatossági és jótállási igényeket a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet és a vonatkozó különös szabályok
szerint kell felvenni, jegyzőkönyvezni és elintézni. A fogyasztó számára biztosítandó jogszabályi határidőket nem
helyettesítheti általános, belső szervizcéldátum.

25.3. A jogszerűen jótállási vagy szavatossági körbe tartozó munkák költségeit a jogszabályi kötelezett viseli. Nem
tartozó hibák – például igazolt szakszerűtlen beavatkozás vagy nem rendeltetésszerű használat – javítása az
előzetesen egyeztetett, külön vállalkozói díj szerint történhet.



ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK
Suncrest Kft.  |  3Buy Solar Magyarország

Suncrest Kft.  ·  13-09-241912  ·  3buysolar.hu 2026.10  |  Oldal 11

25.4. Amennyiben a javítás a gyártó vagy annak hivatalos szervizpartnere bevonását igényli, a Suncrest Kft. az
ügyféllel együttműködve jár el; a gyártói közreműködés a társaságot jogszabály alapján terhelő kötelezettségeket
nem szünteti meg.

26. Termékbiztonság és visszahívás

26.1. Elektromos és energetikai termékek kapcsán a társaság a rá vonatkozó termékbiztonsági, piacfelügyeleti és
nyomonkövetési kötelezettségeket teljesíti. Termékbiztonsági figyelmeztetés, visszahívás, biztonságkritikus
firmware- frissítés vagy kötelező korrekció esetén indokolt ügyfélértesítést küldhet.

26.2. A berendezésre vonatkozó CE-jelölés, EU-megfelelőségi nyilatkozat, termékadatlap és egyéb tanúsítvány
esetleges rendelkezésre bocsátása a termékre vonatkozó előírások szerint történik. A kötelező biztonsági
kommunikáció nem közvetlen üzletszerzési célú marketing.

27. Késedelmes teljesítés és felelősség

27.1. A szerződéses határidő önhibából történő elmulasztásának következményeit a Ptk. és az egyedi szerződés
határozza meg. A Suncrest Kft. nem zárja ki a fogyasztó törvényes, hibás teljesítésből vagy szándékos, illetve
súlyosan jogellenes magatartásból fakadó jogait.

27.2. Az ügyfél oldalán felmerülő késedelem többletraktározást, ismételt kiszállást, új időpontfoglalást vagy más
igazolt költséget okozhat; ezek elszámolása a szerződés és az alkalmazandó jog szerint történik, a költségek
ismételt vagy indokolatlan felszámításának kizárásával.

27.3. Kifejezett, egyedileg elfogadott B2B megállapodás esetén, az ügyfélnek felróható, a projekt teljesítését
ténylegesen akadályozó késedelemre a felek napi 0,0575%-os, összesen legfeljebb 11,5%-os, projektarányos
logisztikai díjban állapodhatnak meg. A tétel alkalmazása nem automatikus, és nem szolgálhat jogellenes vagy
tisztességtelen többszörös díjazásra. Fogyasztóra kizárólag jogilag külön ellenőrzött, egyedileg alkalmazható
feltétel állapítható meg.

27.4. A felelősség vagy a kártérítés korlátozására szolgáló rendelkezés kizárólag a Ptk. által megengedett körben
lehet érvényes. A fogyasztói kötelező jogok nem zárhatók ki; a személyi sérülés és más, jogszabály szerint nem
korlátozható felelősség körében felelősségkorlátozás nem alkalmazható.

28. Vis maior és rendkívüli akadályok

28.1. Rendkívüli, a fél ellenőrzési körén kívül eső, a szerződéskötéskor előre nem látható és el nem hárítható
körülmény – például szélsőséges természeti esemény, háborús cselekmény vagy kötelező hatósági korlátozás – a
Ptk. feltételeinek teljesülése esetén befolyásolhatja a szerződéses felelősséget.

28.2. Az érintett fél a körülményről és annak várható hatásáról indokolatlan késedelem nélkül, lehetőség szerint
írásban tájékoztatja a másikat, és a kárenyhítés érdekében együttműködik. A vis maior nem jogosítja fel
automatikusan egyik felet sem korlátlan, egyoldalú áremelésre vagy műszaki tartalomváltoztatásra.

29. Kapcsolattartás és adatvédelem

29.1. A szerződéses értesítések főszabály szerint az egyedi szerződésben megadott, igazolható postai vagy
elektronikus elérhetőségekre küldhetők. A kézbesítés, szerződésmódosítás és jognyilatkozat hatályosságának
megítélésére a Ptk. és a felek megállapodása irányadó; az e-mail tényleges kézbesítését nem helyettesíti
általános, minden esetben megdönthetetlen kézbesítési vélelem.
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29.2. A Suncrest Kft. az ügyfelek személyes adatait a GDPR, valamint a 3buysolar.hu oldalon hozzáférhető aktuális
adatkezelési tájékoztató szerint kezeli. A gyártói támogatás, logisztika és hatósági eljárás céljából szükséges
adatok továbbítására a vonatkozó adatvédelmi jogszabályok alkalmazandók.

29.3. A műszaki tervek, árlisták, ajánlatok és üzleti információk védelmét a felek a titoktartási jogszabályoknak és
az esetleges külön megállapodásuknak megfelelően biztosítják. A jogszabály által megengedett hatósági, bírósági
vagy fogyasztóvédelmi nyilatkozatokat e rendelkezés nem akadályozhatja.

30. Panaszkezelés és fogyasztói jogvita

30.1. Panasz e-mailben a hello@3buysolar.hu címre vagy postai úton a Suncrest Kft., 2370 Dabas, Nemzetőr utca
9. címre küldhető. Telefonos kapcsolat: +36 1 901 1048. A panaszkezelés nyelve magyar.

30.2. A szóbeli panaszt a jogszabály szerint haladéktalanul meg kell vizsgálni; ha az azonnali rendezés nem
lehetséges, jegyzőkönyvet kell felvenni. Az írásbeli fogyasztói panaszt a 1997. évi CLV. törvény szerint főszabály
szerint 30 napon belül kell érdemben, igazolható módon megválaszolni. Elutasítás esetén az indokot és a további
eljárási lehetőségeket ismertetni kell.

30.3. A panaszról felvett jegyzőkönyv és a válasz megőrzése a jogszabály szerinti időtartamig történik. Fogyasztói
jogvita esetén a fogyasztó békéltető testülethez vagy bírósághoz fordulhat; e jogát az ÁSZF nem korlátozza.

30.4. A vállalkozás székhelye szerint érintett békéltető testület közzétett kapcsolatai: Pest Vármegyei Békéltető
Testület, 1055 Budapest, Balassi Bálint utca 25. IV/2., telefon: +36 1 792 7881, e-mail: pmbekelteto@pmkik.hu,
honlap: https://www.panaszrendezes.hu. A fogyasztó lakóhelye vagy tartózkodási helye szerint illetékes más
testülethez is fordulhat a jogszabályoknak megfelelően.

31. Irányadó jog, záró rendelkezések és hatálybalépés

31.1. A jelen ÁSZF-re és a hatálya alá tartozó jogviszonyokra – a kötelező kollíziós és fogyasztóvédelmi szabályok
tiszteletben tartásával – a magyar jog, különösen a 2013. évi V. törvény (Ptk.) és a hatályos kapcsolódó ágazati
előírások irányadók.

31.2. A felek az esetleges jogvitát elsősorban egyeztetéssel kísérlik meg rendezni. Fogyasztói szerződés esetén az
eljáró bíróság hatáskörét és illetékességét a kötelező jogszabályok határozzák meg; a fogyasztó lakóhelye vagy
tartózkodási helye szerint illetékes bírósághoz fordulás jogát az ÁSZF nem korlátozza.

31.3. Kizárólag a fogyasztónak nem minősülő, üzleti tevékenysége körében eljáró Megrendelővel (B2B) kötött
szerződésből eredő vagy azzal összefüggő vagyonjogi jogviták esetén, ha a jogvita a járásbíróság hatáskörébe
tartozik, és törvény más bíróság kizárólagos illetékességét nem állapítja meg, a felek a Dabasi Járásbíróság (2370
Dabas, Bartók Béla út 54.) kizárólagos illetékességét kötik ki. A kikötésre a 2016. évi CXXX. törvény (Pp.) 27. §-a
irányadó; a járásbíróság hatáskörén kívül eső vagy törvény alapján ki nem köthető ügyekben a jogszabály szerinti
bíróság jár el.

31.4. Az ÁSZF egyes rendelkezéseinek érvénytelensége nem eredményezi szükségszerűen a teljes szerződés
érvénytelenségét; az adott helyzetben a Ptk. szabályai és az érvényes egyedi megállapodás alkalmazandók.

31.5. Az elfogadott ÁSZF-változatot a társaság a 3buysolar.hu oldalon közzéteszi. A módosítás főszabály szerint a
hatálybalépését követően létrejövő szerződésekre alkalmazandó. Már megkötött szerződést a társaság
egyoldalúan csak megfelelő jogalap és jogszerű szerződéses rendelkezés esetén módosíthat.

31.6. A jelen ÁSZF a 3buysolar.hu weboldalon történő közzététel napján lép hatályba. A közzététel előtt létrejött
szerződésekre a szerződéskötéskor alkalmazandó feltételek irányadók, kivéve ha a felek jogszerűen másként
állapodtak meg.
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1. MELLÉKLET – KÖLTSÉG- ÉS DÍJJEGYZÉK

A jelen melléklet a Suncrest Kft. által a 3Buy Solar Magyarország tevékenysége során alkalmazható szerződéses
díjtételeket tartalmazza. A százalékos díjak számítási alapját (nettó vagy bruttó Projektköltség) és áfakezelését az
egyedi szerződésben egyértelműen meg kell határozni.

Díjtétel Mérték Alkalmazás

Napelemes projekt megszüntetése az elosztói
igénybejelentés előtt

8% Előzetesen elfogadott,
jogszerű B2B díj

Napelemes projekt megszüntetése az elosztói
igénybejelentés után, a kivitelezés előtt

15% Előzetesen elfogadott,
jogszerű B2B díj

Gépészeti projekt megszüntetése a berendezések
megrendelése után, a kivitelezés előtt

20% Előzetesen elfogadott,
jogszerű B2B díj

Projekt megszüntetése a fizikai kivitelezés megkezdése után,
készre szerelés előtt

40% Előzetesen elfogadott,
jogszerű B2B díj

Készre szerelt, szerződésszerűen teljesített projekt 100%
A teljes projektellenérték;
nem külön pótdíj, a
befizetések jóváírásával

Ügyfél által kezdeményezett érdemi szerződésmódosítás
50 000 Ft + ÁFA /
alkalom

Jogszerű alkalmazás és
előzetes tájékoztatás mellett

Díjköteles raktározás a 31–60. napon 8 000 Ft + ÁFA / nap Ha az átvétel az ügyfél
érdekkörében marad el

Díjköteles raktározás a 61. naptól 14 500 Ft + ÁFA / nap Ha az átvétel az ügyfél
érdekkörében marad el

Ügyfélnek felróható projektakadályozás B2B logisztikai díja
0,0575% / nap; max.
11,5%

Csak külön, jogszerű B2B
kikötés mellett

A százalékos megszüntetési díjak nem halmozhatók. A kötelező fogyasztói jogok, a jogszerű 14 napos elállási vagy
felmondási jog, valamint a Ptk. vállalkozási szerződés megszüntetésére vonatkozó rendelkezései elsőbbséget
élveznek. A fogyasztó jogszerű elállása nem szankcionálható automatikus, százalékos bánatpénzzel. A feltűnően
szokatlan vagy a másik fél szempontjából különösen hátrányos ÁSZF-rendelkezések szerződéses tartalommá
válásához a jogszabály szerinti külön tájékoztatás és – ahol szükséges – kifejezett elfogadás kell.
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2. MELLÉKLET – FOGYASZTÓI ELÁLLÁSI / FELMONDÁSI NYILATKOZATMINTA

Címzett: Suncrest Kft., 2370 Dabas, Nemzetőr utca 9.; e-mail: hello@3buysolar.hu.

Alulírott nyilatkozom, hogy gyakorlom elállási/felmondási jogomat az alábbi szerződés tekintetében:

• Szerződés / megrendelés azonosítója: .................................................................................................
• Megrendelt áru vagy szolgáltatás megnevezése: ...................................................................................
• Szerződéskötés dátuma / áru átvételének napja: ...................................................................................
• Fogyasztó neve: ...................................................................................................................................
• Fogyasztó címe: ..................................................................................................................................
• Fogyasztó e-mail-címe vagy telefonszáma: ...........................................................................................
• Dátum: ................................................................................................................................................
• Aláírás (csak papíralapú nyilatkozat esetén): ......................................................................................
A nyilatkozatmintát akkor kell alkalmazni, ha az érintett szerződésre jogszabály alapján elállási vagy felmondási jog áll
fenn. A fogyasztó ettől eltérő, egyértelmű szövegű nyilatkozatot is küldhet.

3. MELLÉKLET – EGYEDI SZERZŐDÉSEK ADATTARTALMA

Az egyedi kivitelezési vagy adásvételi szerződésben – az ügylet jellegének megfelelően – célszerű külön rögzíteni:

• Szerződő felek és kapcsolattartók; szerződéskötés módja és időpontja.
• Pontos termék- és műszaki tartalom; gyártók, típusok, mennyiségek, kapacitás és tartozékok.
• Projektköltség számítási alapja: nettó vagy bruttó, adómérték, külön anyag- és munkadíj, ha szükséges.
• Engedélyezési, mérőhelyi és tervezési feladatmegosztás.
• Előleg, fizetési részletek, esedékességi és számlázási feltételek.
• Teljesítési határidők, mérföldkövek, előfeltételek és felelősségi körök.
• Átadás-átvétel feltételei és biztosítandó dokumentáció.
• Fogyasztói ügylet esetén az elállási/felmondási tájékoztatás és szükség esetén a korai munkakezdés kifejezett

kérése.
• Az alkalmazandó projektmegszüntetési díj és az adott ügyletben jogszerű elszámolási szabályok.
• Gyártói, kereskedelmi, szavatossági és jótállási tájékoztatás.
• A Dabasi Járásbíróságra vonatkozó B2B illetékességi kikötés külön ismertetése és szükség szerint kifejezett

elfogadása.
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Kapcsolódó jogszabályok

• 2013. évi V. törvény (Polgári Törvénykönyv): https://njt.jog.gov.hu/jogszabaly/2013-5-00-00
• 2016. évi CXXX. törvény (polgári perrendtartás): https://njt.jog.gov.hu/jogszabaly/2016-130-00-00
• 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet: https://njt.jog.gov.hu/jogszabaly/2014-45-20-22
• 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet: https://njt.jog.gov.hu/jogszabaly/2003-151-20-22
• 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet: https://njt.jog.gov.hu/jogszabaly/2021-373-20-22
• 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet: https://njt.jog.gov.hu/jogszabaly/2014-19-20-2X
• 1997. évi CLV. törvény: https://njt.jog.gov.hu/jogszabaly/1997-155-00-00



